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Uudistuvat 
työvoimapalvelut - mikä 
on toisin vuonna 2025?



• TE-toimistot on suljettu ja lakkautettu

• Työvoimapalvelut ja niiden hankinta ovat siirtyneet kuntien/kuntien yhteistoiminta-alueiden 
vastuulle

• Asiakkaiden palvelut ja etuuksien maksatus tapahtuu uusien virkailijoiden kautta,  
kohtaamiset osin nykyisissä ja osin muuttuneissa palvelupisteissä, viestintä uusilta 
viranomaisilta  

• Palveluvalikoima on saattanut muuttua nykyisestä

• Kuntien ja nykyisen TE-hallinnon henkilöstöllä on uudistuneita tehtävänkuvia, toimipisteitä, 
palkkatasoja, työkulttuureja ja kumppaneita uusissa työnantajissa

• Eri toimijoiden väliset yhteistyön tavat, verkostot, koordinaatio, johtaminen sekä tavoitteet 
alkavat muotoutua konkretiaan käytännön kautta 

• Valtion rooli työvoimapalvelujärjestelmän kokonaisuudessa on muuttunut huomattavasti 
(TEM/KEHA/ELY)

Konkreettisia heti näkyviä muutoksia 1.1.2025 à
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• Espoo-Kauniainen
• Etelä-Häme
• Eteläinen Keski-Suomi
• Etelä-Karjala
• Etelä-Kymenlaakso
• Etelä-Satakunta
• Helsinki
• Jyväskylä-Muurame
• Kainuu-Koillismaa
• Kerava-Sipoo
• Keski-Pohjanmaa
• Keski-Savo
• Keski-Uusimaa
• Kirkkonummi-Vihti-Siuntio
• Kouvola
• Kuopio
• Kymppi
• Lahti

Työllisyysalueet 
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• Lohja-Karkkila
• Läntinen Pirkanmaa
• Meri-Lappi
• Mikkelin seutu
• Oulu
• Pohjanmaa
• Pohjoinen Keski-Suomi
• Pohjois-Karjala
• Porvoon seutu
• Päijät-Häme
• Raahe
• Rovaseutu
• Salo
• Satakunta
• Seinäjoki-Isokyrö-Ilmajoki

• Suupohja
• Tampereen seutu
• Turku
• TyöHäme
• Vantaa
• Ylivieska-Kalajoki-Nivala

Poikkeusluvan saaneet: 
• Hanko-Inkoo-Raasepori
• Pietarsaari
• Tunturi-Lappi-Pello
• Pohjois- ja Itä-Lappi
• Savonlinna
• Ylä-Savo



• TE-palvelujen siirto kuntiin ja alueille tuo palvelut 
lähemmäksi henkilö- ja yritysasiakkaita.

• Oma kunta ja alue tuntee asukkaansa ja paikallisen 
elinkeinoelämän parhaiten, joten sekä työhakija- 
että yritysasiakkaat saavat yksilöllisesti 
räätälöityjä, paikallisiin tarpeisiin sopivia 
palveluita

• Paikalliset tarpeet työllisyysalueilla vs. 
Uudellamaalla?

• Työllistyminen tehostuu, kun mm. työllisyyspalvelut, 
kunnan koulutuspalvelut sekä elinkeinopalvelut ovat 
saman järjestäjän vastuulla

• Laajemmat palveluekosysteemit?

Palvelut tulevat lähelle ja vastaavat 
alueellisiin tarpeisiin 
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• Alueet voivat kehittää palveluja omien kuntalaistensa 
ja paikallisten yrittäjien tarpeisiin sopiviksi, mikä lisää 
kuntien ja alueiden elinvoimaa ja kilpailukykyä.

• Uudistuksen keskiössä on nk. kannustava 
rahoitusmalli. Se tarkoittaa, että kunnilla on jatkossa 
suurempi vastuu työllisyydenhoidon kustannuksista. 
Vastaavasti työttömyysjaksoja lyhentävä kunta 
hyötyy taloudellisesti, kun kuntalainen työllistyy.

• Kannustimet toimivat myös kuntien ja alueiden välillä, 
joten ne edistävät työvoiman alueellista liikkuvuutta

• Alueiden välinen sopiminen esim. keskitettävistä 
ratkaisuista, eri toimijoiden osaamisen 
hyödyntäminen

Alueiden elinvoima lisääntyy
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• Tavoitteena on, että työnhakijat löytävät työtä ja 
työnantajat tarvitsemiaan osaajia. Näin vahvistetaan 
kestävällä tavalla kasvua ja hyvinvointia Suomessa.

• Kohtaanto-ongelman ratkaisu on uudistuksen 
keskiössä yritysten kasvun turvaamiseksi. Kuntien ja 
alueiden paikallistuntemuksen ansiosta työn ja 
tekijöiden kohtaaminen tehostuu.

• Varmistetaan, että kaikki saavat palveluja 
yhdenvertaisesti. Esim. kielellisten oikeuksien 
toteutuminen ja heikommassa työmarkkina-asemassa 
olevien palvelujen turvaaminen.

• Työvoimaviranomaisen velvollisuus, mutta 
tarkastellaan laajemmin myös valtakunnallisesti

Yhteiskunnan kokonaishyöty keskiössä
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Työ- ja elinkeinoministeriö • www.tem.fi21.7.20239  |

TEM JA VALTIONEUVOSTO
• Työvoimapolitiikka 
• Työvoimapalveluiden yleinen ohjaus, kehittäminen ja 
valvonta
• Valtakunnalliset tavoitteet ja seuranta 
• Työllisyyden edistämisen neuvottelukunta
• Äkillisten rakennemuutoksien koordinointi ja tuki

ELY-KESKUS
• Alueellisen elinvoiman ja elinkeinojen  
 edistämiseen liittyvät tehtävät

• Alueellisten työmarkkinoiden  kokonaiskuva
• Alueellinen ennakointitieto
• Järjestää yhteistyö ja seurantakeskustelut 
työllisyysalueille

KEHA-KESKUS
• Palvelujärjestelmästä saatavan tiedon keruu ja 

analysointi valtakunnallisesti ja alueittain
• Valtakunnallisen tietovarannon, palvelualustan ja 

asiakastietojärjestelmän kehittäminen
 ja ylläpito

TYÖLLISYYSALUEET
• Työvoimapalvelujen järjestäminen
• Palvelujen yhdenvertainen saatavuus
• Palveluiden tarpeen, määrän ja laadun 
 määrittäminen

• Palveluiden tuottamistapa

YHTEISTYÖ

Toimijoiden keskeisimmät roolit työllisyyden edistämisessä



• Kunnat tekevät tiivistä yhteistyötä hyvinvointialueiden kanssa. 
Tällä tavoin työhakijat, jotka tarvitsevat esimerkiksi työkyvyn tukea, 
sitä myös saavat

• Valtakunnalliset suositukset yhteistyön rakentamiselle julkaistiin 
4/2024

• Kunnat tuottavat yrityspalveluita yhteistyössä mm. ELY-
keskusten ja yritystukijärjestelmien kanssa

• Yhdessä tekemisen valmistelu Uudellamaalla käynnissä 👍

• Koulutuksen järjestäjien kanssa tehtävä yhteistyö myös 
maakunnallisesti

• Tulevat investoinnit, osaamistarpeiden ennakointi, kohdennetut 
toimenpiteet elinkeinoelämän tarpeisiin, koordinointi -> 
vaikutukset koko Uudellemaalle

• Kunnat <> ELY tiedonvaihto (mm. kustannustieto), jatkuvan 
oppimisen koordinaattorit

• Yksityiset palveluntuottajat, kolmas sektori

Palvelut toteutetaan yhteistyössä
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• Ammatillisen koulutuksen järjestäjällä on vapaus päättää koulutuksen 
kohdentamisesta järjestämislupansa puitteissa. 

• Ammatillista koulutusta voidaan järjestää oppilaitoksessa, 
koulutussopimuksella tai oppisopimuksena.

• Alueiden työllisyyden ja elinvoiman kannalta on suuri merkitys sillä, minkälaisia 
osaamispalveluita koulutuksen järjestäjä tuottaa.

• Koulutuksen tarjonnan monipuolisuus ja elinkeinoelämän tarpeisiin vastaaminen 
korostuvat.

• Kuntien strateginen ohjausrooli korostuu – onnistuneet valinnat tukevat alueellista 
työllisyydenhoitoa ja elinkeinopolitiikkaa. 

• Onnistunut ohjaus edellyttää kokonaisnäkemystä alueen osaamistarpeista niin 
lyhyellä, keskipitkällä kuin pitkällä tähtäimelläkin. Ennakoinnin merkitys ja 
tiedolla johtaminen korostuvat onnistuneessa ohjausprosessissa. 

Kuntien strateginen ohjausrooli korostuu
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Aluehallintouudistus:  
Elinvoimakeskusten ja uuden 
viraston perustaminen (AVI-
Valvira + ELY Y)

= rooli 
muutoksessa

= muutossuunta

Uudenlaiset 
yhdyspinnat ja 
vaikuttavat palvelut/-
palvelupolut



Valtion rooli ja tehtävät  



• Valtio vastaa työvoimapalvelujärjestelmästä 
ja sen toimivuudesta valtakunnan tasolla.

• Yleinen ohjaus ja kehittäminen kuuluvat työ- ja 
elinkeinoministeriölle. 

• KEHA-keskuksen roolia vahvistetaan 
valtakunnallisen työllisyydenhoidon 
palvelujärjestelmän ohjauksen toimeenpanossa. 

• Valtioneuvosto vahvistaa hallituskausittain 
työllisyyden edistämisen valtakunnalliset 
tavoitteet, joiden toteutumista seurataan ja 
arvioidaan vuosittain. 

Valtiolla ohjausrooli
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Työvoimapalvelujen kansallisen ohjauksen kokonaisuus

Työ- ja elinkeinoministeriö • www.tem.fi21.7.202315  |

Valtakunnalliset 
tavoitteet 
• Valtioneuvosto asettaa

hallituskausittain työlli-
syyden edistämiseksi

• Strategisen 
tason tavoitteita

• Seurataan 
vuosittain esim. 
yhteistyö-
ja seurantakeskuste-
luissaVN asettaa

Työllisyyden 
edistämisen 
neuvottelukunta
• Seuraa ja ennakoi 

palvelujärjestelmän 
toimivuutta

• Valtioneuvosto asettaa
• Tukee TEM:iä

työvoimapalvelujen 
ohjauksessa

Yhteistyö- ja 
seuranta 
keskustelut
• Työvoimapalvelujen 

järjestämisen tuki ja 
kehittäminen sekä 
seuranta- ja analyysi

• ELY-keskus järjestää 
alueensa työvoimaviran-
omaisille

• Tukevat kokemusten 
vaihtoa

Neuvottelu-
menettely
• TEM voi käynnistää, 

mikäli kyky järjestää 
palveluja on kahden 
peräkkäisen vuoden 
aikana merkittävästi 
heikentynyt

• Lainsäädännössä 
edellytettyjen palvelujen 
turvaaminen

• Toimintasuunnitelma

Lisäksi TEM seuraa, että työllisyysalueet täyttävät lain edellytykset



Toimeenpanon eteneminen



TE-palvelut 2024 -uudistuksen aikataulu

18.6.202417  |

Ns. TE24 –
korjaussarja HE 
eduskunnalle

Kuntien tilaisuuksia valtion henkilöstölle 
uuteen työnantajaan tutustumiseksi

100 päivää järjestämisvastuun 
siirtoon 23.9. -> valmistelun loppukiri! 

TE-digin 
3. käyttöönotto

Välttämättömät 
asiakastiedot 
kunnille 
toimeenpanon 
valmistelun tueksi

Järjestämis-
vastuu siirtyy
1.1.2025  

SUUNNITELMA

Valtion yt-prosessi:
Siirtyvien 
henkilöiden 
nimitiedot kuntiin
juhannukseen 
mennessä

Valtion yt-prosessi:
Siirtyvien henkilöiden 
palvelussuhdetiedot 
Palkeisiin - -> kuntiin

Suositukset työllisyys- 
ja sote –toimijoiden 
yhdyspintojen 
rakentamiseksi 

TE24 –korjaussarja 
HE eduskunnasta ja
asetukset/VN 

Kuntien palvelujen suunnittelu ja hankinnat
yhteistyössä ELYjen kanssa

huhti elo syys loka joulumarrastouko kesä heinä

Alueelliset yhteistyö- ja 
seurantakeskustelut



Kiitos!

tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu


