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• Kunnille ja työllisyysalueille siirtyy järjestämisvastuu pääosasta TE-toimiston 
vastuulla olevista henkilöasiakas-, työnantaja- ja yrityspalveluista. TE-toimistot 
lakkautetaan. 

• TE-palvelujen hankinnat siirtyvät ELY-keskuksista kunnille 
• Valtio vastaa eräistä keskitetyistä palveluista (KEHA-keskuksessa):

• valtakunnalliset tietojärjestelmäpalvelut
• tiedolla johtaminen
• eräät muut valtakunnalliset palvelut kuten valtakunnalliset neuvontapalvelut ja kv-rekrytoinnin palvelut

• Lisäksi ELY-keskuksilla (tulevat elinvoimakeskukset) alueellisen työllisyyden ja työelämän 
edistämisen tehtävä, johon sis. elinkeinoelämän ja yritysten koulutus- ja osaamistarpeiden seuranta 
ja ennakointi sekä työelämän laadun kehittäminen, alueellisten työmarkkinoiden kokonaiskuvan 
ylläpitäminen ja kansainvälisen rekrytoinnin alueelliseen yritysyhteistyöhön osallistuminen sekä 
eräitä muita tehtäviä alueellisen elinvoiman edistämisessä. 

• Samaan aikaan toimeenpannaan kotoutumislain kokonaisuudistus, jolla on yhtymäkohtia TE-
palvelujen uudistukseen.

• Työnhakijoina olevien kotoutuja-asiakkaiden palvelut järjestetään osana työvoimapalveluita.

1.1.2025
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• Työvoimapalveluiden hallinnolliseksi organisoimiseksi on kuntien 
yhteistoimintasopimusten perusteella muodostumassa kolme eri 
järjestämisvastuun mallia: 

• vastuukunta (39 aluetta) 

• Kuntayhtymä (Suupohja ja Kymppi)

• palveluiden yksin järjestäminen (Helsinki, Kouvola, Lahti, 
Vantaa)

Työllisyysalueiden organisoituminen
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• Viranomaiselle kuuluvaa toimivaltaa käyttää 
kuntalain mukaan järjestämisvastuussa oleva 
taho eli yhteistoiminnassa järjestetyissä 
palveluissa vastuukunta tai kuntayhtymä. Lain  
mukaan tästä voidaan sopia myös toisin eli 
toimivaltaa voidaan yksittäisissä 
tehtävissä antaa 
yhteistoimintasopimuksen jäsenkunnalle 
kuntalain säännöksistä poiketen.

• Työllisyysalue voi sopia viranomaiselle 
kuuluvan toimivallan siirtämisestä toiselle 
työllisyysalueelle.

Palvelujen tuottaminen työllisyysalueen sisällä
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• Tällä hetkellä kahdeksan työllisyysaluetta, jotka ovat soveltamassa kuntalain 54 § -mukaisia 
sopimuksia:

• Kainuu-Koillismaan työllisyysalue
(sopimukset tehty)

• Keski-Savon työllisyysalue
• Läntisen Pirkanmaan työllisyysalue
• Meri-Lapin työllisyysalue
• Oulun seudun työllisyysalue

(sopimus tehty)
• Pohjois-Karjalan työllisyysalue
• Turun työllisyysalue (sopimus valmistelussa)
• Ylivieska, Kalajoki, Nivala –työllisyysalue

• Sopimuksissa sovitaan tiettyjen viranomaistehtävien siirtämisestä toisen kunnan 
viranhaltijalle. Tällaisia tehtäviä voivat olla esimerkiksi työnhakijan palveluprosessiin liittyvät 
tehtävät, tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-arvioinnit, ammatinvalinnanohjaus ja 
uraohjaus sekä työvoimakoulutukset

Toimivallan siirto (KL 54 §)
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Tuotantotavat

Omana tuotantona
• Pääasiallisesti henkilöasiakkaan palveluprosessit
• Työnvälitys
• Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
• Lakisääteiset yritys- ja työnantaja-asiakkaiden 

palvelut
• Ammatinvalinta- ja uraohjauspalveluja
• Monialainen asiakasprosessi
• Osin valmennuksia, asiantuntija-arvioita

Sidosyksikköhankintana
• Työvoima- ja kotoutumiskoulutuksia
• Valmennuksia
• Osin tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja, 

ammatinvalinta- ja uranohjauspalveluja, 
asiantuntija-arviointeja

• Työ- ja koulutuskokeilut
• Osaamisen kehittämisen palveluja

Yleisiä palvelutuotannon ratkaisuja

PP-dia: Noa Heinonen, Kuntaliitto
Käsitelty TE24 –toimeenpanoa tukevassa neuvottelukunnassa 
23.8.2024



Ostopalveluna
• Työvoima- ja kotoutumiskoulutukset
• Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja, 

valmennuksia, asiantuntija-arviointeja
• Starttirahalausunnot
• Muutosturvakoulutukset
• Yhteishankintakoulutukset
• Osin työnantajapalveluja
• Koulutuskokeiluja
• Ammatinvalinta- ja uraohjausta
• Maahanmuuttajien alkukartoitus
• Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Toinen kunta tai kuntayhtymä tuottaa
• Ostopalveluissa, työvoimakoulutusten 

järjestämisessä yhteistyö
• Hankinnat keskitettynä toiselta työllisyysalueelta
• Erityisosaamista vaativat palvelut 

(muutosturvapalvelut, merityönvälitys)
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Tuotantotavat
Yleisiä palvelutuotannon ratkaisuja

PP-dia: Noa Heinonen, Kuntaliitto
Käsitelty TE24 –toimeenpanoa tukevassa neuvottelukunnassa 
23.8.2024
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Ylialueellinen yhteistyö
• Työllisyysalueet voivat myös erillisin sopimuksin 

tuottaa tiettyjä palveluja ylialueellisesti yhteistyössä 
muiden työvoimaviranomaisten kanssa

• Suuressa osassa työllisyysalueita ylialueellista 
yhteistyötä tarkoitus toteuttaa erityisesti hankintojen 
muodossa. Tällaisia hankintoja ovat yleisimmin mm. 
koulutus- ja valmennuspalvelut

• Muita mahdollisia ylialueellisesti toteutettavia 
tehtäviä:

• Erikoisosaamista vaativat tehtävät

• Muutosturvapalvelut
• Maksatustehtävät
• Työvoiman liikkuvuuden edistäminen

• TNO-palveluja

Huom.
• Työvoimaviranomainen voi myös

1) Hankkia työvoimapalveluja toiselta 
työllisyysalueelta

2) Siirtää tehtäviä KL 54 § -mukaisella 
sopimuksella toisen kunnan viranhaltijalle

PP-dia: Noa Heinonen, Kuntaliitto
Käsitelty TE24 –toimeenpanoa tukevassa neuvottelukunnassa 
23.8.2024



• Kuntaliitto: 
• Aluekierros puolivälissä, fokus ollut luottamusjohdossa. Päähuolet kentällä liittyvät rahoituksen 

riittävyyteen ja ICT-toimivuuteen. ”Nähdään mahdollisuuksia enemmän kuin uhkia.”

• Suomen Yrittäjät: 
• Alueiden yhteistyön sujuvuus, pystyvätkö esim. kansainvälisen työvoiman osalta tekemään 

yhteistyötä 
• Keskitytty sisäiseen organisointiin, jolloin yhteistyösuhteiden luonti on vielä hyvin alkutekijöissä. Mm. 

Uudellamaalla isona haasteena yhdeksän eri kokoisen ja erilaisen työllisyysalueen yhteistyön 
varmistaminen. Pk-seutu on kuitenkin yhteinen työllisyysalue (lyhyet etäisyydet, pendelöinti)

• SAK:
• 8 tilaisuutta, pääpaino alueilla tehtävässä yhteistyössä ja erityispiirteissä
• Rahoitusmallin toimivuus, sote-rajapinnat, yhteys KOTO-uudistukseen, sidosryhmien, etenkin 

työelämän toimijoiden osallistaminen. 
• Oppilaitosyhteistyö poikkeuksetta vahvaa ja kehitetty uutta toimintaa. 
• Lähipalvelut nousivat vahvasti esille, toisaalta huoli asiantuntijuuden sirpaloitumisesta.  

Aluekierrokset: nostoja kuntien valmistelutilanteesta
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• Palta: 
• Selvitetty, millaisia suunnitelmia kunnilla on yrityspalveluiden ja hankintojen sekä yksityisten 

palveluntuottajien suhteen
• Yhteistyöstä työllisyysalueiden välillä keskustellaan, mutta vaikeaa on, ei konkretisoidu alueiden 

välillä. 
• Huolina tietojärjestelmät, lakivelvollisuuden täyttäminen ja uuden organisaation toimiminen. 

Unohdettu kehittää uusia palveluja, joilla sakkomaksuja vähennetään, kaipaa uusia ratkaisuja, 
kehittämisorientoivampaa otetta, esim. mitä integraatiot elinvoimapalveluihin ovat. 

• On linjattu inhouse-hankinnoista ja omin voimin toimimisesta, vähentää kilpailua.

• TEM/ELY/KEHA:
• kaikissa keskusteluissa esitelty TE24 -ohjauksen kokonaisuus, työllisyysalueiden tilannekatsaus ja 

KEHA:n tiedolla johtamisen toiminto. Myös muita alueiden valitsemia aiheita. 
• Täsmällistä tilannekuvaa oli vaikea saada. Joidenkin alueiden varsinainen valmistelutyö  

käynnistynyt vasta keväällä 2024. Kaikilla työllisyysalueilla palvelujen suunnitelmat joltakin osin 
työstössä, mutta osa alueista vielä lähtökuopissa palveluhankinnoissa.

• Osa alueista tulee tuottamaan paljolti palveluita joko omana tuotantona tai in house-tuotantona. 
Koulutuskuntayhtymien rooli palvelujen tuotannossa tulee kasvamaan 

• Ylialueellisesti keskitetyistä palveluista ei ole suuressa määrin sovittu. C23 -verkostoyhteistyö nousi 
usein esiin, tuleeko esim. valtakunnallisesti keskitettyjä palveluita tämän kautta?

• Epäselvää, miten työvoimapalvelut tullaan integroimaan osaksi kuntaekosysteemien palveluita.
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• Työ- ja elinkeinoministeriö toteuttaa syyskuussa ja uudelleen alkuvuodesta 
2025 kyselyn, jonka tarkoituksena on saada yleiskuva työvoimapalveluiden 
järjestämisen valmistelutilanteesta työllisyysalueilla. Kyselyn tavoitteena on 

• kartoittaa alueellista valmistelutilannetta työvoimapalveluiden järjestämisen 
osalta 

• selvittää, miten työllisyysalueet tuottavat laissa (laki työvoimapalveluiden 
järjestämisestä) määritellyt työvoimapalvelut

• siirtyvä sopimus tai optio; oma tuotanto; in house; kilpailutus

• selvittää, onko työllisyysalueilla tarjolla muita kuin laissa määriteltyjä 
työvoimapalveluita

Yleiskuva palvelutuotannosta 
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Kiitos!


